
Постановление Правления Пенсионного фонда РФ от 11.04.2019  №324 «Об 
утверждении Административного регламента предоставления Пенсионным 

фондом Российской Федерации государственной услуги по приему заявления 
застрахованного лица о распределении средств пенсионных накоплений» 

 

В соответствии с п.5 Постановления  Правительства Российской Федерации от 30.07.2014 №711 «Об 
утверждении правил выплаты Пенсионным фондом Российской Федерации правопреемникам умерших 
застрахованных лиц средств пенсионных накоплений, учтенных в специальной части индивидуальных 
лицевых счетов» гражданин имеет право подать заявление о распределении средств пенсионных 
накоплений. 

Выплата средств пенсионных накоплений умершего застрахованного лица, учтенных в специальной части 
его индивидуального лицевого счета (за исключением средств (части средств) материнского (семейного) 
капитала, направленных на формирование накопительной пенсии, и результата их инвестирования), 
правопреемникам по заявлению производится в соответствии с заявлением о распределении средств 
пенсионных накоплений, поданным застрахованным лицом в территориальный орган Фонда. В случае 
подачи застрахованным лицом более одного заявления о распределении средств пенсионных накоплений к 
рассмотрению принимается заявление, которое имеет более позднюю дату подачи. 

При отсутствии заявления о распределении средств пенсионных накоплений производится выплата этих 
средств правопреемникам по закону первой очереди, а при их отсутствии - правопреемникам по закону 
второй очереди. 

Круг заявителей - застрахованные лица, формирующие пенсионные накопления в Пенсионном фонде РФ. 
Для получения государственной услуги представляются: 
- заявление застрахованного лица о распределении средств пенсионных накоплений (далее - заявление); 
- документ, удостоверяющий личность заявителя. 
Заявление можно направить в ПФР в электронном виде с использованием сети "Интернет" путем 

заполнения соответствующей интерактивной формы в "Личном кабинете" на Едином портале 
государственных и муниципальных услуг (далее – ЕПГУ) и подписанного усиленной квалифицированной 
электронной подписью. 

Возможность получения государственной услуги в многофункциональном центре предоставления 
государственных и муниципальных услуг не предусмотрена. 

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги: 
1. заполнение заявления карандашом, а также наличие в заявлении подчисток, зачеркнутых слов или 

иных исправлений и повреждений; 
2. неустановление личности лица, обратившегося за оказанием услуги (непредъявление данным лицом 

документа, удостоверяющего его личность, отказ данного лица предъявить документ, удостоверяющий его 
личность, предъявление документа, удостоверяющего личность, с истекшим сроком действия); 

3. выявление несоблюдения условий признания действительности усиленной квалифицированной 
электронной подписи в заявлении, установленных статьей 11 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. N 63-
ФЗ "Об электронной подписи». 

Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) ПФР и его 

территориальных органов, предоставляющих государственную услугу, а также их должностных лиц. 

Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) 
ПФР, территориальных органов ПФР, их должностных лиц (далее - жалоба). 

В досудебном (внесудебном) порядке заявитель вправе обратиться в ПФР, территориальный орган ПФР с 
жалобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме через Единый портал: 

в ПФР - на решение и (или) действия (бездействие) руководителя территориального органа ПФР; 
в вышестоящий территориальный орган ПФР - на решение и (или) действия (бездействие) руководителя и 

(или) должностного лица нижестоящего территориального органа ПФР; 
к руководителю территориального органа ПФР - на решение и (или) действия (бездействие) 

должностного лица территориального органа ПФР. 
 

 

 

 



 

 

 

 

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) 

обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего государственную услугу, а 

также его должностных лиц. 

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) территориального 
органа ПФР, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц регулируется: 

- Федеральным законом от 27 июля 2010 г. N 210-ФЗ; 

- постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 г. N 840 "О порядке подачи и 
рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и 
их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных 
внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с 
федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере 
деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального 
закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", и их работников, а также 
многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников" 
(Собрание законодательства Российской Федерации, 2012, N 35, ст. 4829; 2014, N 50, ст. 7113; 2015, N 47, ст. 
6596; 2016, N 51, ст. 7370; 2017, N 44, ст. 6523; 2018, N 25, ст. 3696). 

Информация о праве заявителей на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и 
(или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предоставления государственной услуги ПФР, 
территориальными органами ПФР, их должностными лицами, об органах, организациях и лицах, 
уполномоченных на рассмотрение жалобы, направленной в досудебном (внесудебном) порядке, способах 
информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием 
Единого портала, а также перечне нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного 
(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) ПФР, его территориальных органов, их 
должностных лиц подлежит обязательному размещению на Едином портале. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Узнайте больше на сайте www.pfrf.ru 


